MANAGER TN ACTIVITATEA DE TURISM

Curs de specializare, cod COR 143908
Perioada derularii cursului 21.11.2016 - 21.02.2017

67 ore pregitire teoretica

266 ore pregatire practica (133 ore x 2 semigrupe)

interactiva (T)

Sala Aula Mica

complexe (P)
Hotel Cetate

14,00-17,00

M3 Comunicare in
limba straina (T)
Sala Aula Mica

ORAR
Noiembrie
Luni Marti Miercuri Joi Vineri Sambata Duminica
21 22 23 24 25 26
16,00-18,00 11,00-14,00 8,00-14,00
M5 Activitatea in echipa
deschiderea cursului (T) M1 Rezolvarea
LAA problemelor complexe
Sala Aula Mica 14,00-17,00 P)
M1 Rezolvarea
problemelor complexe Hotel Cetate
(T)
LAA
17,00-19,00
M4 Dezvoltarea
continud a potentialului
propriu (T) LAA
28 —Grupa 1 29 — Grupa 2 30
16,00-18,00 8,00-14,00
M1 Rezolvarea
M2 Comunicare problemelor




Decembrie

Luni Marti Miercuri ioi Vineri iﬁmbiti Duminici
5- Grupa 1 6 — Grupa 1 7 8- Grupa 2 9-Grupal 10- Grupa 1
08,00-12,00 8,00-14,00 15,00-20,00 08,00-12,00 08,00-14,00
M2 Comunicare M3 Comunicare Tn M6 Utilizarea tehnicii | M4 Dezvoltarea continua | M5 Activitatea in
interactiva (P) limba straina (P) informatice (P) a potentialului propriu echipa(P)
Hotel Cetate Hotel Cetate ®)...... Hotel Cetate
5- Grupa 2 Hotel Cetate Hotel Cetate\
12,00-16,00 Grupa 2 10 — Grupa 2
M2 Comunicare 12,00-16,00 14,00-20,00
interactiva (P) M4 M5 Activitatea in
Hotel Cetate Dezvoltarea continua a echipa(P)
potentialului propriu (P) | Hotel Cetate
Hotel Cetate
12 13- Grupa 2 14 15 16 17 | ]
15,00-20,00 14,00-20,00 16,00-20,00 16,00-18,00 12,00-20,00
M7 Planificarea M3 Comunicare in | M8 Conducerea M9 Asigurarea M10 Conducerea
activitatilor unitatii limba straina (P) proceselor pentru securitatii si sdnatatii | compartimentelor
(M Hotel Cetate ameliorarea in munca si a operationale si
continud a calitatii protectiei mediului functionale ale unitatii
Sala Aula Mica n unitate (T) m (M
Sala Aula Mica Sala Aula Mica
Sala Aula Mica
19 20 21 22 23 24 B5
26 27 28 29 30 31




lanuarie

Luni Marti Miercuri Joi Vineri Sambata Duminici
1
3 4 —Grupal 5- Grupa 2 6— Grupa 1 7— Grupa 2 8
16,00-19,00 16,00-20,00 15,00-20,00 13,00-20,00 08,00-19,00
M6 Utilizarea tehnicii | M7 Planificarea M6 M7 M7
informatice (T) activitatilor unitatii Utilizarea tehnicii Planificarea Planificarea
P) informatice (P) activitatilor unitatii activitatilor unitatii (P)
Sala Aula Mica Hotel Cetate Hotel Cetate (P) Hotel Cetate Hotel Cetate
9- Grupa 1 10 Grupa 2 11- Grupa 1 12- 13 14 15
08,00-10,00 08,00-16,00 08,00-12,00 Grupa 1 Grupa 2 Grupa 1
14,00-20,00 M8 Conducerea M9 Asigurarea 08,00-16,00 08,00-16,00 08,00-12,00
M8 proceselor pentru securitatii si sanatatii | M10 Conducerea M10 Conducerea M10 Conducerea
Conducerea ameliorarea continud | Tn munca i a compartimentelor compartimentelor compartimentelor
proceselor pentru a calitatii In unitate protectiei mediului operationale si operationale si operationale si funct.
ameliorarea continud | (P) (P) functionale ale unitatii | functionale ale ale unitatii (P)
a calitatii in unitate 11- Grupa 2 P) unitatii (P) Grupa 2
(P) Hotel Cetate 12,00-16,00 12,00-16,00
Asigurarea securitatii | Hotel Cetate Hotel Cetate Conducerea
Hotel Cetate si s@natatii in munca compartimentelor
si a protectiei operationale si
mediului functionale ale unitatii
Hotel Cetate (P) Hotel Cetate
16 Grupa 1 17 18 19 20 21 22
08,00-10,00 16,00-20,00 14,00-20,00 14,00-20,00 16,00-20,00
14,00-16,00 M11 Coordonarea M12 Fundamentarea | M13 Coordonarea M14 Gestionarea
M10 Conducerea administrarii si implementarea activitatilor realizate patrimoniului si a

compartimentelor
operationale si
functionale ale
unitatii (P)

Grupa 2
16,00-20,00
Conducerea
compartimentelor
operationale si funct.
ale unitatii (P)
Hotel Cetate

resurselor umane (T)

Aula Mica

programelor de
marketing (T)

Aula Mica

prin furnizori si
parteneri (T)

Aula Mica

resurselor financiare

M

Aula Mica




23- Grupa 1
08,00-16,00

M11 Coordonarea
administrarii
resurselor umane (P)
Hotel Cetate

24- Grupa 2
08,00-16,00

M11 Coordonarea
administrarii
resurselor umane (P)
Hotel Cetate

25- Grupa 1
10,00-16,00

M12 Fundamentarea
si implementarea
programelor de
marketing (P)

Hotel Cetate

26- Grupa 2
10,00-16,00

M12 Fundamentarea si
implementarea
programelor de
marketing (P)

Hotel Cetate

27- Grupa 1
10,00-16,00

M12 Fundamentarea
si implementarea
programelor de
marketing (P)

Hotel Cetate

28

8-14

M12 Fundamentarea si
implementarea
programelor de
marketing (P)

Hotel Cetate

29

30-Grupa 1
10,00-16,00

M13 Coordonarea
activitatilor realizate
prin furnizori si
parteneri (P)

Hotel Cetate

31-Grupa 2
10,00-16,00

M13 Coordonarea
activitatilor realizate
prin furnizori si
parteneri (P)

Hotel Cetate




Februarie

Luni Marti Miercuri Joi Vineri Sambata Duminici
1-Grupa 1 2—Grupa 2 3- Grupa 1 4 5
10,00-16,00 10,00-16,00 08,00-16,00
M13 Coordonarea M13 Coordonarea M14 Gestionarea
activitatilor realizate activitatilor realizate prin patrimoniului §i a
prin furnizori si furnizori si parteneri (P) resurselor financiare (P)
parteneri (P) Hotel Cetate Hotel Cetate
Hotel Cetate

6 — Grupa 2 7 8 9 10- Grupa 1 11 12

08,00-16,00 16,00-19,00 14,00-20,00 16,00-19,00 09,00-14,00

M14 Gestionarea M15 Adaptarea la M16 Asigurarea M17 Elaborarea strategiilor | M15 Adaptarea la cerintele

patrimoniului i a cerintele pietei prin sistemului de de dezvoltare a unitatii (T) | pietei prin promovarea

resurselor financiare | promovarea inovatiei | organizare functionald | Aula Mica inovatiei si a schimbarii in

(P) si a schimbarii in a unitatii (T) unitate (P)

Hotel Cetate unitate (T) Aula Mica Hotel Cetate

Aula Mica

13 - Grupa 2 14 - Grupa 1 15 - Grupa 2 16- Grupa 1 17- Grupa 2 18 19

09,00-14,00 10,00-16,00 10,00-16,00 10,00-16,00 10,00-16,00

M15 Adaptarea la M16 Asigurarea M16 Asigurarea M16 Asigurarea sistemului | M16 Asigurarea sistemului

cerintele pietei prin sistemului de sistemului de de organizare functionald a | de organizare functionala a

promovarea inovatiei | organizare organizare functionald | unitatii (P) unitatii (P)

si a schimbarii in functionala a unitatii | a unitatii (P) Hotel Cetate Hotel Cetate

unitate (P) (P) Hotel Cetate

Hotel Cetate Hotel Cetate

20- Grupa 1 21- Grupa 2 22 23 24 25 26

10,00-16,00 10,00-16,00

M17 Elaborarea M17 Elaborarea

strategiilor de strategiilor de

dezvoltare a unitatii dezvoltare a unitatii

(P) (P)

Hotel Cetate Hotel Cetate

Tntocmit,

Conf.univ.dr. Dragolea Larisa

Coordonator program,

Conf.Univ.Dr. Claudia MOISA



